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असम भारत का उत्तर पिूी राज्य ह।ै यह एक सीमांत राज्य ह ैजो चतवुिषक, सरुम्य पिषत श्रेवियों से विरा हुआ 

ह।ै यह अपनी भौगोवलक वथिवत के अनसुार भारत की पिूोत्तर सीमा 24° 1' उ.अ.-27° 55' उ.अ. तिा 89° 44' 

प.ूि.े-96° 2' प॰ूि॰े) पर वथित ह।ै संपिूष राज्य का िेिफल 78,466 िगष वक.मी. ह।ै इसकी राजधानी विसपरु ह।ै इस 

राज्य के उत्तर में अरुिाचल प्रिशे, पिूष में नागालैंड तिा मविपरु, िविि में वमजोरम तिा मिेालय एि ं पविम में 

बंग्लािशे वथित ह।ै यह एक जनजातीय प्रधान राज्य ह।ै इस राज्य की प्रमखु जनजावत अहोम ह।ै इसके अलािा काबी, 

खामती, हाजोंग, ििेरी, मोरन, मटक, चवूतया, वमवसंग, वतिा, टी राइब, मषे, सोनिुाल, कछारी, बोडो, और राभा 

आवि प्रमखु जनजावतयााँ हैं।  

प्राचीन भारत में असम प्रिशे को ‘प्रागज्योवतष’ के नाम से जाना जाता िा। परुािों में यह माना जाता ह ैवक 

इस राज्य की राजधानी‘कामरूप’िी। महाभारत के अनसुार कृष्ट्ि के पौि अवनरुद्ध ने यहााँ की उषा नाम की यिुती पर 

मोवहत होकर उसका अपहरि कर वलया िा। िहीं िसूरी ओर असम की ितं किाओ ंमें प्रचवलत ह ैवक अवनरुद्ध पर 

मोवहत होकर उषा ने ही उनका अपहरि कर वलया िा। इस िटना को यहााँ ‘कुमारहरि’ के नाम से जाना जाता ह।ै 

महाभारत काल से लेकर 7िीं सिी के मध्य में भाथकर िमषन के शासनकाल तक एक ही राजिशं का शासन रहा िा। 

भगित्त के िशंज भाथकर िमषन थिावनथिर के शासक हषषिधषन के समकालीन और उनके खास वमि िे। राजा भाथकर  

िमषन का यह राजत्ि परेू असम राज्य के अलािा वबहार तक फैला हुआ िा। राजा भाथकर िमषन के शासन काल में 

प्रवसद्ध चीनी यािी हे्वनत्सांग बहुत विनों तक असम में रहा िा। उसने तत्कालीन कामरूप के धमष, समाज और िहााँ की 

थिानीय भाषा पर का ििषन अपने यािाितृ्तों में वकया ह।ै 
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‘असम’ शब्ि संथकृत भाषा से वलया गया ह,ै वजसका शावब्िक अिष ह ै‘िह भवूम जो समतल नहीं ह।ै’ कुछ 

लोगों की मान्यता ह ैवक ‘असम’ संथकृत के ‘असोमा’ शब्ि से बना ह,ै वजसका अिष ह ै‘अनपुम अििा अवितीय ।’ 

असम को पणु्यभवूम भी कहा जाता ह।ै कृवष प्रधान राज्य होने के साि-साि यहााँ पचास से भी अवधक जनजावतयााँ एि ं

उप-जनजावतयााँ वनिास करती हैं। असम राज्य को मखु्त तीन भागो में बांटा जाता ह।ै पहला ऊपरी असम (अपर 

असम), िसूरा मध्य असम तिा तीसरा वनम्न असम (लोअर असम)। ऊपरी िेि से लेकर वनचले िेि तक जनजावतयााँ 

तिा उसकी उपजनजावतयााँ वनिास करती हैं। इतना ही नहीं, उनकी संथकृवत विविधता से भरी हुई हैं। लेवकन जब 

संथकृवत एकजटुता की बात आती ह,ै तो ि ेएक साि होकर अपनी संथकृवत को िशाषते हैं। असम में जो लोग पहले से 

बसे हैं उन्होंने ही असमीया संथकृवत को अपनाया ि उन्होंने ही नई भाषा को जन्म विया। वजसे ‘असावमस’के नाम से 

जाना जाता हैं। असमीया समाज में रहने िाले लोग विवभन्न िशंों से हैं। जसैे-ओकावनक, नैवितोश, इरानी, अल्फन, 

आवथरक, द्रविड और इडंो मंगोवलयन िशं समहू से नागा, बोरो, वमवसंग, ताई और अहोम इत्यावि हैं, जो असमीया 

संथकृवत को अपना चकेु हैं। “असम में हथतवशल्प तिा हिकरि ेसे बनी िथतएुाँ मखु्य रूप से पाई जाती हैं, असम में 

मूगंा और पाि रेशम लोगों को विशषे रूप से लभुाता हैं।” “खट खट खट सलारे हबि दपररि मुल दनि नुसुवारे्।” 

यह एक महत्िपिूष गीत हैं, जो थिालकुची शहर और िहााँ के रेशम  की बनुाई पर वलखा गया ह।ै रेशम से बनाए गए 

िस्त्र मखेला, चािर, लुंगी, धोती को असमीया लोगों िारा अपने िवैनक जीिन या वकसी उत्सिों और मलेों में पहने 

जाते हैं। असम की संथकृवत को िशाषने िाले बैि और बांस के पेड भी बहुत महत्िपिूष हैं, वजसका असमीया लोग अपने 

िवैनक जीिन में इसका प्रयोग अनेक रूपों में करते हैं। असम में अवधकांश िर बााँस के बनाए जाते हैं। बैि और बांस से 

मछली पकडने का यंि जसेै जाकोई, पोलो, व ंगा, बोरोखी, बतषनों में खराही, डौला, सालोनी, ताि, हल, विथतर नाि 

भी वनवमषत वकए जाते हैं।  

सांथकृवतक पयषटन के अतंगषत सांकृवतक परंपराओ ंसे जडुी सामिी को िखेना-समझना और संबंवधत थिलों 

की यािाएाँ शावमल होती हैं। इसी क्रम में धावमषक महत्ि के थिानों की भी यािाएाँ लोगों िारा की जाती हैं। सांथकृवतक 

पयटषन के विकास का मखु्य उद्दशे्य लोगों को उनकी पैतकृ धरोहर से जोडे रखना ह।ै पयषटन थिलों पर अलग-अलग 

भाषाओ ंऔर प्रिशेों के लोग भ्रमि करने आते हैं। चूंवक ि ेलोग थिान विशेष की भाषा से पररवचत नहीं होते, इसवलए 
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उन्हें भाषाई समथया का सामना करना पडता ह।ै अतः पयषटन थिलों पर अनिुािक एि ंवनिषचक की आिश्यकता होती 

ह।ै अनिुाि से आशय भाषांतरि की वक्रया से ह।ै  इसके सहारे अनिुािक सचूनाओ ंको सही-सही पयषटकों की भाषा में 

उन तक संप्रेवषत करता ह।ै इसके साि ही सांथकृवतक पयषटन थिलों के प्रवत थिानीय लोगों की अपनी मान्यताएाँ, 

विश्वास और अथिाएाँ होती हैं, वजनको बाहर के लोग नहीं जानते। ि ेलोग ऐसी अपेिा रखते हैं वक ि ेउन मान्यताओ,ं 

विश्वासों और अथिाओ ंको जान सकें । ऐसी िशा में सांथकृवतक पयषटन थिलों पर अनिुािक के साि-साि वनिषचक 

की भी आिश्यकता होती ह।ै   

सांथकृवतक पयषटन में अनिुािक का कायष केिल भाषांतरि तक ही नहीं सीवमत होता, बवल्क उसे विश्वासों 

और मान्यताओ ं के पीछे छुपे प्रसंगों और इवतहास का भी बोध कराना पडता ह।ै जसेै- वकसी वििशेी पयषटक को 

अयोध्या या राम के बारे में बताना ह,ै तो अनिुािक यह बता कर भी काम चला सकता ह ैवक अयोध्या एक थिान का 

नाम ह ैऔर राम और उनके िशंज िहााँ के राजा िे, लेवकन अयोध्या के धावमषक महत्ि को बताने के वलए एक 

वनिषचक की आिश्यकता होगी। धावमषक महत्ि को थपष्ट करने के वलए राम के जीिन और रामायि के प्रसंगों को थपष्ट 

करना पडेगा।  इस प्रकार सांथकृवतक पयषटन के िेि में अनिुािक और वनिषचक की भवूमका एक साि शरुू होती ह।ै  

अनिुाि में भाषा की भवूमका बहुत ही महत्िपूिष ह।ै सामान्य अिों में अनिुाि का आशय ही भाषांतरि के 

संिभष में िहि वकया जाता ह।ै अनवूित सामिी का रूप वलवखत या अवलवखत हो सकता ह।ै िोनों ही प्रकार की सामिी 

के अनिुाि के समय अनिुािक से आपेिा की जाती ह ैवक िह वललष्ट और अव्यािहाररक शब्िािवलयों का चयन न 

करे, बवल्क जन सामान्य के िारा व्यिहार में लाई जाने िाली शब्िािवलयों का चयन करे, वजससे लोगों को समझने में 

कोई समथया न हो। पयषटन के िेि में अनिुाि का कायष िो थतरों पर चलता ह ै- पयषटक गाइड िारा वकया जाने िाला 

अनिुाि और पयषटन के प्रचार-प्रसार के वलए अन्य लोगों िारा वकया जान ेिाला अनिुाि। इसके वलए अनिुािक को 

पथुतक, विज्ञापन, आलेख और पोथटर आवि का अनिुाि करना होता ह।ै सामिी के अनिुाि के संबंध में अनिुािक 

को सामिी के थिरूप और गभंीरता के अनरुूप लक्ष्य भाषा का चयन करना पडता ह।ै ऐसा न होने की िशा में अनिुाि 

केिल यांविक और पषृ्ठ प्रेषि बनकर रह जाता ह,ै जो सािषक नहीं होता। पयषटक गाइड िारा वकए जाने िाले अनिुाि 
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कायष का सीधा संबंध पयषटक से होता ह,ै वजसमें सचूनाएाँ तत्काल एक व्यवक्त से िसूरे व्यवक्त के पास जाती हैं। इसवलए 

यह अनिुाि बहुत कुछ िभुावषया िारा वकए जाने िाले अनिुाि के वनकट माना जा सकता ह।ै   

सांथकृवतक पयषटन की दृवष्ट से वकए जाने िाले वनिषचन में अनिुाि आधार का काम करता ह।ै इसके अतंगषत 

पयषटक गाइड िारा सचूनाओ,ं ऐवतहावसक-पौराविक चररिों, थिानों और िटनाओ ंआवि की व्याख्या की जाती ह।ै 

वनिषचन के माध्यम से तथ्यों और सचूनाओ ंका संप्रेषि बोधात्मक थतर पर संभि होता ह।ै सचूनाओ ंका संप्रेषि 

व्यिहार की भाषा में वकया जाता ह,ै अत: जवटल शब्िािवलयों का प्रयोग नहीं वकया जाता। सचूनाओ ंका संप्रेषि 

भली प्रकार बोधात्मक थतर तक हो, इसके वलए वनिषचन में कभी-कभी नाटकीयता भी िखेने को वमलती ह।ै वनिषचन में 

सचूना िनेा, इवतहास बोध कराना भी शावमल होता ह।ै इवतहास बोध स ेएक आशय उस इवतहास से ह ैजो वलवखत रूप 

में ह ैउपलब्ध ह ैऔर वजसे लोग प्रामाविक मानते हैं। इसके साि ही लोक में प्रचवलत इवतहास से भी ह,ै जो अवलवखत 

ह ैऔर केिल मौवखक रूप में कहावनयों, जनश्रवुतयों आवि के िारा एक पीढ़ी से िसूरी पीढ़ी तक, िसूरी से तीसरी तक 

और इसी प्रकार आग ेकी पीवढ़यों तक संरवित वकया जाता ह।ै सांथकृवतक पयषटन के संिभष में पयषटक गाइड को 

वलवखत इवतहास के साि ही लोक प्रचवलत इवतहास का भी बोध कराना और उसका वनिषचन करना पडता है, इसवलए 

यह आिश्यक ह ै वक पयषटक गाइड इवतहास में रुवच लेने िाला हो। ऐसा न होने की िशा में िह पयषटकों को सही 

सचूनाएाँ नहीं ि ेपाता। इसके साि ही पयषटकों को सामान्य व्यिहार में भी अनिुाि के साि वनिषचन की आिश्यकता 

होती ह।ै जसैे- वकसी थिानीय व्यवक्त से थिान विशषे का मागष पछूने के क्रम में पयषटक गाइड को अनिुाि के साि ही 

वनिषचन करना पडता ह,ै वजसमें नाटकीयता भी िखेने को वमलती ह।ै वनिषचन की परूी प्रवक्रया भाषा के सही प्रयोग पर 

आधाररत होती ह।ै पयषटक गाइड को अच्छा वनिषचक होना चावहए और उसका भाषा ज्ञान उसके कायष के अनकूुल 

होना चावहए।  

हम कह सकते हैं की सांथकृवतक पयषटन में पयषटक गाइड, अनिुािक, वनिषचक और पयषटकों के बीच अवभन्न 

संबंध ह।ै इनमें से कोई भी भाषा के वबना नहीं हो सकता। विशषे रूप से भारत जसैे विविध संथकृवत, धमष, रीवत-ररिाजों 

िाले बहुभावषक समाज में सांथकृवतक पयषटन के वलए अनिुािक-वनिषचक का होना जरूरी ह।ै वबना अनुिािक-

वनिषचक के भाषाई बाधा के कारि एक-िसूरे की संथकृवतयों, परंपराओ,ं मान्यताओ ंको नहीं समझ सकते। आज 
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सांथकृवतक एि ं धावमषक पयषटन थिलों के अवतररक्त िाहन सवुिधा, ठहरने के वलए आिास, शहर और बाजार में 

सामानों की ख़रीिारी के वलए भी अनिुािक-वनिषचक की आिश्यकता होती ह।ै ऐसी िशा में थिानीय लोग अनिुािक-

वनिषचक की भवूमका का वनिषहन करते हैं। थिानीय लोगों के बहुत कम वशवित होने और प्रवशवित नहीं होने के कारि 

उन्हें अनिुाि-और वनिषचन का ठीक-ठीक ज्ञान नहीं होता। इस कारि ि ेसभी चीजों/तथ्यों को सही-सही संप्रेवषत नहीं 

कर पाते। इसके बािजिू ि ेअनिुािक-वनिषचक का कायष संपावित करते हैं। य ेअनिुािक-वनिषचक होटलों, अविवतगहृों  

अन्य लवलत कलाओ ंआवि से लोगों को पररवचत कराकर विश्व के अन्य भागों तक भारतीय संथकृवत को पहुाँचा रह ेहैं। 

िसूरे शब्िों में कहें तो ये लोग विश्व के अन्य लोगों को भारतीय संथकृवत का िशषन कराने िाले लोग हैं।  

असम में सांथकृवतक पयषटन के िेि में सामान्य रूप से असमीया, अिंेजी, वहिंी, थपानी, फ्ांसीसी आवि 

भाषाओ ंका प्रयोग वकया जाता ह।ै इनमें से पयषटन व्यिसाय के प्रचार-प्रसार के वलए बैनर, पोथटर, विज्ञापन, पि-

पविकाएाँ, सचूनाएाँ आवि में असमीया और अिंेजी मखु्य भाषाएाँ होती हैं। पि-पविकाओ ं में अवधकतर विज्ञापन 

असमीया में छापे जाते हैं। पयषटन-कायाषलयों और थिागत-कें द्रों पर अवधकतर सचूनाएाँ अिंेज़ी, वहिंी और आमीया में 

प्रिान की जाती हैं। पयषटन थिलों पर पयषटकों का मागष-िशषन करने के वलए जो गाइड रहते हैं, ि ेअवधकांशत: असमीया 

भाषी होते हैं, अत: उन्हें असमीया संथकृवत और इवतहास जानकारी होती ह।ै ि ेअसम की परम्पराओ,ं सामावजक 

जीिन, पजूा-पाठ, खलेों, लोकनायकों आवि के बारे में बहुत अच्छी तरह जानते हैं। इन सबसे संबंवधत सांथकृवतक 

शब्िािली भी उन्हें अच्छी तरह याि होती ह।ै लेवकन पयषटकों की भाषा संबंधी समथया के कारि ि े असमीया 

शब्िािली को नहीं समझते।  इसवलए यह ज़रूरी होता ह ैकी पयषटकों को उनकी भाषा में संथकृवत संबंधी शब्िािली के 

बारे में बताया जाए। इससे पयषटकों को असम की संथकृवत के बारे में पता चल सकेगा। इस कारि पयषटक गाइड को 

अनिुाि और वनिषचन करके पयषटकों को समझाना ज़रूरी ह।ै  

असम एक संथकृवत प्रधान राज्य ह।ै यहााँ के लोग असवमया को संपकष -भाषा के रूप में प्रयोग करते हैं। इसके 

अवतररक्त असम में वनिास करने िाली विवभन्न जनजावतयााँ अपनी-अपनी भाषाओ ंका प्रयोग भी करती हैं। वहिंी और 

अिंेज़ी ऐसी िो अन्य भाषाएाँ हैं, जो असम में प्रचवलत हैं। विवभन्न जनजावतयों और उप-जनजावतयों की अपनी 

मान्यताओ,ं मतों, विश्वासों और आथिाओ ंके कारि इनकी संथकृवत विशेष आकषषि का कें द्र मानी जाती ह।ै अध्ययन 
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िेि में पाया गया वक जनजातीय समाज के लोग कम पढ़े होते हैं, वजसके कारि ये लोग असमीया न बोलकर केिल 

अपनी जनजातीय-भाषा बोलते हैं। इसके साि ही इनकी भाषाओ ंमें बहुत से ऐसे सांथकृवतक शब्ि हैं, जो मखु्य धारा 

की असमीया में नहीं हैं।  

सांथकृवतक-पयषटन की दृवष्ट से भारत का बहुत महत्िपिूष कें द्र होने के बािजिू असम में पयषटकों को भाषाई 

थतर पर बहुत-सी समथयाओ ंका सामना करना पडता ह।ै भाषाई समथयाओ ंसे वनजात पाने के वलए पयषटक पयषटन-

गाइड का सहारा लेते हैं। पयषटन गाइड पयषटकों को असम के पयषटक थिलों भ्रमि करिाते हैं और उनकी महत्ता के 

संिभष में जानकारी प्रिान करते हैं। परंत ुपयषटक गाइडों के कुशल प्रवशिि के अभाि में सूचनाएाँ संप्रेवषत नहीं हो पातीं 

और  संप्रेषि टूटने लगता ह।ै कभी-कभी पयषटक गाइड अव्यािहाररक और वललष्ट शब्िों का प्रयोग करते हैं, वजससे 

पयषटक केिल शब्िों में उलझ कर रह जाता ह।ै अध्ययन में पाया गया वक असम में पंजीकृत पयषटक गाइडों की संख्या 

बहुत ही कम ह।ै  उनका भाषा-ज्ञान भी जसैा होना चावहए, उससे वनम्न थतर का ह।ै इस कारि बहुत से पयषटक पयषटन 

गाइडों को अपने साि अपने िशे से लेकर आते हैं। पयषटकों िारा पयषटन गाइडों को अपने साि लाने के मखु्य कारिों में 

पंजीकृत गाइडों की संख्या में कमी के साि ही असम राज्य के पंजीकृत और अपंजीकृत गाइडों की भाषाई िरुूहता भी 

ह।ै  

असम राज्य में पयषटन गाइड प्रवशिि कें द्रों का अभाि होने के साि ही उनमें संचावलत संबंवधत पाठ्यक्रमों 

का भी अभाि ह।ै प्रवशिि कें द्रों में प्रवशिि के नाम पर अलग-अलग भाषाओ ंका कुछ माह का प्रवशिि विया जाता 

ह।ै वजससे वक गाइड पयषटकों से सचूनाओ ंका संप्रेषि उनकी अपनी भाषा में कर सकें । परंत ुभाषा में पररपलि और 

कुशल न होने के कारि ि ेसचूनाओ ंऔर थिान विशषे की महत्ता, मान्यताओ ंऔर विश्वासों को पिूषता के साि 

संप्रेवषत नहीं कर पाते।  

प्रवशिि कें द्रों और संबंवधत वनकायों में प्रवशि ुगाइडों को अनिुाि और वनिषचन के बवुनयािी वसद्धांतों और 

व्यािहाररक पिों को नहीं बताया जाता। उन्हें केिल भाषांतरि वसखाया जाता ह।ै वजस कारि इन पयषटक गाइडों की 

भाषा एक प्रकार से मशीनी हो जाती ह।ै ि ेशब्ि के थिान पर शब्ि तलाशते हैं। भाषाई िरुूहता, वललष्ट शब्ि चयन, 
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थिान विशषे की बोली से अपरवचतता और प्रवशिि का अभाि होने के कारि पयषटक गाइड पयषटकों को केिल 

भ्रवमत करते हैं। ऐसी िशा में पयषटकों की संख्या में पेवित िवृद्ध नहीं हो पा रही ह।ै  

इह िखेा गया ह ै वक समाचार पिों में सांथकृवतक उत्सिों, समारोहों और त्योहारों से संबंवधत सचूनाओ,ं 

विज्ञापनों तिा पंपलेट्स ि होवडिंग्स आवि में केिल अिंेजी और असवमया भाषा का ही प्रयोग होता ह।ै अन्य भाषाओ ं

में इनका प्रकाशन नहीं वकया जाता। वजससे ये संबंवधत सचूनाएाँ केिल उक्त भाषा के जानने िाले कुछ लोगों तक ही 

सीवमत हो जाती हैं। पयषटन और संथकृवत से संबंवधत पथुतकों का प्रकाशन केिल अिंेजी और असवमया भाषा में ही 

संबंवधत विभाग िारा वकया जाता ह ैवजस कारि इनका वितरि कुछ लोगों तक ही सीवमत हो जाता ह।ै इसके साि ही 

पयषटन थिलों में थिानीय लोगों की सहभावगता का अभाि ह।ै शब्िािवलयों के संिह की समथयाएाँ भी मौजिू हैं। 

संिहालय की भाषा अिंेजी और असवमया ह।ै इन िशाओ ंमें पयषटक भाषाई िरुूहता से बचने के वलए, भ्रवमत न होने 

के वलए इन िेिों में आने से बचते हैं। वजस कारि इनकी संख्या में आपेवित िवृद्ध नहीं हो रही ह।ै  
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भाषागि समस्र्ा का स्वरूप: 
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प

 
सांस्कृदिक स्िलों 

और 

कार्यक्रमों/समारोहों 

से संबंदिि 

दवज्ञापन 

पंपलेट्स की भाषा: अिंेजी एि ंअसवमया  

1. 
समाचारपि के विज्ञापनों की भाषा: अिंेजी एि ंअसवमया  

होवडिंग्स की भाषा: अिंेजी एि ंअसवमया  

ई-विज्ञापन की भाषा: अिंेजी एि ंअसवमया 

2. 

सांस्कृदिक महत्व 

और सांस्कृदिक 

स्िल की महत्ता व 

दववरण से संबंदिि 

पुस्िकें  

संथकृवत विभाग िारा प्रकावशत पथुतकों की भाषा: अिंेजी 

एि ं असवमया। जसेै- The Abode of The Original, 

Folk Toys of Assam 

पयषटन विभाग िारा प्रकावशत पथुतकों की भाषा: अिंेजी एि ं

असवमया। जसैे- Assam Travel Guide,  

बीिा लाइब्रेरी िारा प्रकावशत पथुतकों की भाषा: अिंेजी, 

असवमया एि ंवहिंी। जसेै- पणु्यभवूम कामाख्या 

असम वहिंी प्रकाशन िारा प्रकावशत पथुतकों की भाषा: वहिंी।  

 

 वहिंी प्रचार एि ं सांथकृवतक संथिाओ ं तिा व्यवक्तयों िारा 

प्रकावशत सामिी की भाषा : वहिंी (जसेै- प्रागज्योवतष, 

लौवहत्य और नीलाचल, असवमया लोक सावहत्य, 

मनसाकाव्य), असमीया और अिंेज़ी ।   

3.  

सांस्कृदिक महत्व 

व सांस्कृदिक 

वहिंी भाषा एि ं वहिंी-असमीया पविकाएाँ: उलपूी (संपािक- 

रविशकंर रवि), फोकस पिूोत्तर (संपािक- सशुील चौधरी), 
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स्िल की महत्ता 

संबंिी पदिकाए ँ

राष्ट्रसेिक (संपा. वचि महतं) आवि।  

असवमया भाषा की पविकाएाँ: असवमया प्रवतविन, एकोवनर 

ज्योवत (संपािक- वबपलु कुमार विवहवंगया), वबसमय 

(संपािक- शवश फुकन), विसलु (संपािक- तरुन फुकन), 

माया (संपािक- वबतपुन बरुआ), वगश्वांतरु (संपािक- मवुनन 

काकोती) आवि।  

अिंेजी और असवमया की पविकाएाँ- Urulti, Orundoi, 

Jonaki, आवि।  

4.  संपे्रषण की भाषा  

पर्यटक की भाषा: अपने िशे की थिानीय भाषा के साि ही 

राष्ट्र भाषा और अन्य कुछेक भाषाएाँ। संप्रेषि के िौरान सहज 

और थिाभाविक भाषा का प्रयोग।  

असम के पर्यटक गाइड की भाषा: आसवमया और 

अिंेजी के साि कुछेक थिानीय बोली। विवभन्न िशेों के 

पयषटकों के साि संप्रेषि के िौरान पयषटक गाइड लोग 

यांविक और वललष्ट भाषा का प्रयोग करते हैं, वजससे पयषटकों 

को भाषाई थतर पर विवभन्न समथयाओ ं का सामना करना 

पडता ह।ै कभी-कभी इवतहास बोध न होने के कारि थिान 

विशेष की मान्यताओ,ं विश्वासों, मतों और महत्ता को नहीं 

बता पाते हैं। इन सभी समथयाओ ंके आलोक में कुछ पयषटक 

अपने िशे से पयषटक गाइडों को लेकर आते हैं।  

संबंदिि दवभागों के कमयचाररर्ों की भाषा: मखु्यतः 

असवमया और अिंेजी। असम सांथकृवतक विभाग और 
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पयषटन विभाग के कमषचाररयों की भाषा मखु्यतः अिंेजी और 

असवमया ह,ै परंत ु विवभन्न िशेों के पयषटकों को सचूना ितेे 

समय भाषा की जानकारी न होने के कारि यांविक हो जाते हैं 

या वकसी अन्य माध्यम का सहारा लेना पडता ह।ै ऐसी िशा 

में पयषटकों को भाषाई समथयाओ ंका सामना करना पडता हैं।   
स्िानीर् लोगों की भाषा: संपकष -भाषा असवमया। असम 

में मखु्य धारा के जन सामान्य के िारा असवमया, वहिंी और 

अिंेजी भाषा का प्रयोग वकया जाता ह।ै  

जनजावत, उप-जनजावत और अन्य वपछडे लोगों के िारा 

थिानीय भाषाओ ंऔर असवमया का प्रयोग वकया जाता ह।ै 

जहााँ एक तरफ, भाषा की समवुचत जानकारी न होने के 

कारि सांथकृवतक पयषटन थिलों पर पयषटकों के साि इनका 

संप्रेषि न के बराबर होता ह,ै िहीं िसूरी तरफ पयषटक गाइडों 

को इनकी संथकृवत की जानकारी न होने के कारि पयषटकों 

को उनके बारे में नहीं बता पाते हैं।  

5. 

प्रदिक्षण का 

अभाव 

प्रवशिि कें द्रों में प्रवशि ुपयषटक गाइडों को कुछेक माह में ही 

भाषा में कुशलता का प्रमाि पि ि े विया जाता ह।ै उन्हें 

प्रमाि पि वमलते ही ि े पंजीकृत हो जाते हैं और पयषटक 

गाइड का कायष करने लगते हैं। इसके संबंध में उन्हें वकसी 

अन्य परीिा या इटंनषवशप की आिश्यकता नहीं होती ह।ै 

पयषटक गाइड के रूप में पंजीकृत होने के वलए उन्हें केिल 

थिानीय भाषा जानने के साि वकसी एक भाषा में थनातक 



 
 
 
 

 
 

                                                                 Multidisciplinary International Magazine 

(Peer-Reviewed)  

ISSN: 2454-2725, Impact Factor: GIF 1.888 

www.jankriti.com 
Volume 6, Issue 68, December 2020 

बहु-विषयक अतंरराष्ट्रीय पविका 

(विशषेज्ञ समीवित) 

ISSN: 2454-2725, Impact Factor: GIF 1.888 

www.jankriti.com 

िषष 6, अकं 68, विसबंर 2020 

 

 

 

 

JANKRITI जनकृति  

 

 

 

11 िषष 6, अंक 68, विसंबर 2020              ISSN: 2454-2725       Vol. 6, Issue 68, दिसबंर 2020 

और पयषटन में वडप्लोमा की आिश्यकता होती ह।ै  

जब ि े पयषटन थिलों पर पयषटकों से संप्रेषि करते हैं तो 

कुशल न होने की िशा में संप्रेषि प्रवक्रया टूटने लगती ह ैऔर 

पयषटकों को वनराश होना पडता ह।ै िसेै भी असम में पंजीकृत 

पयषटक गाइडों की संख्या काफी कम ह।ै  

 

उपयुषक्त सारिी को िखेने से थपष्ट ह ै वक असम राज्य में सांथकृवतक पयषटन से संबंवधत ज़्यािातर विज्ञापनों, 

पथुतकों, पविकाओ ंआवि की भाषा अिंेजी या असवमया ह।ै यहााँ तक वक पयषटन विभाग और संथकृवत विभाग से 

प्रकावशत िाली पथुतकें  ज़्यािातर अिंेजी भाषा में ही प्रकावशत होती हैं। उिाहरि के वलए ‘The Abode of 

Original’ सांथकृवतक मामलों के मिंालय िारा प्रकावशत की गई ह ैजो केिल अिंेजी में ही उपलब्ध ह।ै इसी प्रकार 

Folk Toys of Assam को सांथकृवतक मामलों के वनिशेालय, गिुाहाटी िारा अिंेजी में ही प्रकावशत वकया गया ह।ै 

पयषटन विभाग और इससे संबंवधत अन्य एजेंवसयों से प्रकावशत होने िाली पथुतकें  और पंपलेट्स अिंेजी या असवमया 

में हो प्रकावशत होते हैं। जसैे- Assam Travel Guide, Assam Hotel Guide, Red River Travel Agencies, 

Tourist Destination of Assam, Mystic Majuli, Madan Kamdev, Kamakhya Temple, और 

People, Culture and Cuisine of Assam आवि। असम राज्य संिहालय िारा प्रकावशत पथुतकें  और पंपलेट्स 

अिंेजी में ही प्रकावशत होते हैं, जसैे- Assam State Museum। सचूना और जन-संपकष  वनिशेालय िारा प्रकावशत 

पथुतकों की भाषा अिंेजी ही ह।ै जसेै- Culture Heritage of Assam, और Assam: A Handbook आवि। अन्य 

कुछ महत्िपिूष प्रकाशन की पथुतकें  जो सांथकृवतक पयषटन से संबंवधत हैं की भाषा अिंेजी ह।ै जसेै- Omsons 

Publication की Folklore in North East India, Culture and Religions of Assam. Kalpaz 

Publication की Assam: Its Heritage and Culture.  
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कुछेक महत्िपिूष पथुतकें  विवभन्न प्रकाशनों िारा वहिंी भाषा में प्रकावशत हैं। जसैे- सरोस वप्रवंटंग िकष शॉप की      

बवखथठ सं. ििेलाया, बीिा लाइब्रेरी की पणु्यभवूम कमाख्या, जनैेंद्र प्रेस की पयषटन वसद्धातं और प्रबंधन तिा भारत में 

पयषटन, आवि।  

इसके साि ही असम में प्रकावशत होने िाले समाचारपिों की भाषा ज़्यािातर या तो असवमया ह ैया अिंेजी। 

इसवलए सांथकृवतक पयषटन से संबंवधत सचूनाओ ंिाले विज्ञापन की भाषा भी या तो असवमया होती ह ैया तो अिंेजी। 

असम में वहिंी भाषा में प्रकावशत होने िाले समाचारपिों में असम राज्य में पयषटन को बढ़ािा िनेे के वलए और असम 

की संथकृवत, रीवत-ररिाज और थिान विशषे के महत्ि को बताने और इवतहास बोध करने के वलए रवििारीय विशेषांक 

वनकलते हैं। इनमें त्योहार विशषे की महत्ता, उसका इवतहास, उसके बारे में मान्यताएाँ, सावहत्य आवि से संबंवधत 

आलेख होते हैं। इन समाचारपिों में िवैनक पिूोिय, ि सेंटीनल, पिूािंचल प्रहरी आवि प्रमखु हैं।  

वहिंी में प्रकावशत होने िाले समाचारपिों की संख्या बहुत ही सीवमत ह।ै इसके साि ही इनका वनयवमत पाठक 

िगष सीवमत होने के कारि इनका वितरि भी सीवमत ह।ै ऐसी वथिवत में जब विवभन्न भाषाओ ंके भारत और बाहर के 

पयषटक असम में सांथकृवतक पयषटन हते ुआते हैं, तो उन्हें भाषाई थतर पर विवभन्न समथयाओ ंका सामना करना पडता 

ह।ै  

संप्रेषि की भाषा के संिभष में अध्ययन से थपष्ट होता ह ै वक अवधकतर गाइडों की भाषा अिंेजी, असवमया, 

वहिंी और बंगाली ह।ै ज़्यािातर गाइडों को िेिीय बोवलयों का ज्ञान नहीं ह।ै थमरिीय ह ै वक असम एक जनजातीय 

बहुल िेि ह ैऔर जनजावतयों की इन सांथकृवतक पयषटन थिलों के प्रवत अपनी मान्यताएाँ, और विश्वास हैं। उनकी 

अथिाओ,ं मान्यताओ ंऔर परंपराओ ंमें बहुत से ऐसे शब्ि हैं, जो असवमया में भी नहीं हैं। थिानीय बोवलयों की 

जानकारी के अभाि में गाइड उन्हीं शब्िों का प्रयोग कर छोड ितेे हैं और उनका वनिषचन नहीं करते हैं। ऐसी िशा में 

पयषटक भ्रवमत होते हैं और उनका रुझान असम के सांथकृवतक पयषटन थिलों के प्रवत कम होने लगता ह।ै इन वथिवतयों 

से बचाने के वलए कभी-कभी पयषटक अपने साि पयषटक गाइड थियं लेकर आते हैं।   

सुझाव 
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 असम भारत का एक प्रमखु सांथकृवतक पयषटन थिल ह,ै जहााँ िशे के विवभन्न राज्यों के साि ही विश्व के 

अनेक िशेों के पयषटक भ्रमि करने आते हैं। यहााँ के मखु्य पयषटक थिलों में गिुाहाटी में कमाख्या ििेी, िवशष्ठ आश्रम, 

कलािेि और उबनंि, तेजपरु में अवग्नगढ़, वचिलेखा और मिैाम कामििे, हांज ूमें िगाष सरीफ़, माजलुी जनपि और 

वसबसागर हैं। असम में जहााँ माजलुी को सांथकृवतक जनपि के नाम से जाना जाता ह,ै िहीं वसबसागर  को ऐवतहावसक 

एि ंसांथकृवतक कें द्र माना जाता ह।ै इन सांथकृवतक थिलों के अपने ऐवतहावसक महत्ि हैं और इनके प्रवत लोगों के 

अपने विश्वास, मत और अथिाएाँ हैं, वजनका िे पालन करते हैं। ऐसे में आिश्यक हो जाता ह ैवक जब पयषटक इन थिलों 

पर विहार करने आएाँ तो उन्हें समवुचत सचूनाएाँ प्राप्त हों और थिान-विशेष, समारोह विशषे के संबंध में उनकी 

वजज्ञासाएाँ अधरूी न रहें।  

 सांथकृवतक पयषटन थिलों पर होने िाली भाषागत समथयाओ,ं गाइडों की कमी और असम के सांथकृवतक 

पयषटन को बढ़ािा िनेे के वलए वनम्नवलवखत सुझाि हैं- 

I. सांथकृवतक थिलों और कायषक्रमों से संबंवधत विज्ञापन यिा पंपलेट्स, समाचार पिों में विये जाने िाले 

विज्ञापन, जगह-जगह पर समारोहों और उत्सिों से संबंवधत होवडिंग्स, ई-विज्ञापन आवि की भाषा असवमया 

और अिंेजी के अवतररक्त अन्य विवभन्न भाषाओ ं में होने चावहए वजससे पयषटकों को होने िाले 

उत्सिों/समारोहों आवि के संिभष में जानकारी वमल सकें  और ि ेउसमें वहथसा लेकर लाभावन्ित हो सकें । 

II. सांथकृवतक उत्सिों/समारोहों और सांथकृवतक महत्ि के थिलों की महत्ता से संबंवधत पथुतकों का अनिुाि 

अन्य भाषाओ ंमें वकया जाना चावहए, वजससे वक लोग असम और उसकी संथकृवत के बारे में जान सकें , 

थिान विशषे की महत्ता और उसके पीछे की मान्यताओ ंको जान और समझ सकें । इसके वलए संबंवधत 

विभाग जसैे पयषटन विभाग, सांथकृवतक मामलों से संबंवधत वनिशेालय और जनसंपकष  सूचना विभाग आवि 

िारा पहल करनी चावहए। इसके साि ही अन्य प्रकाशनों को भी इसमें अपनी भवूमका समझकर वनभानी 

चावहए। सांथकृवतक पयषटन को बढ़ािा िने ेकी दृवष्ट से अनिुाि के वलए विषयों का चयन प्रािवमकता के 

आधार पर वकया जाना चावहए, जसैे- 

- पौराविक एि ंधावमषक थिलों की जानकारी।  
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- ऐवतहावसक थिानों की जानकारी।  

- सामावजक और लोकजीिन।  

- उत्सि, त्योहार, नतृ्य, संगीत और खले।  

- थिानीय उत्पाि एि ंकला कौशल।  

III. संप्रेषि की भाषा पर ध्यान िेना चावहए। संबंवधत विभाग के कमषचाररयों को विवभन्न भाषाओ ंमें प्रवशिि 

लेना चावहए, वजससे वक अनुिाि और वनिषचन माध्यमों का अवधकतम उपयोग वकया जा सके और पयषटकों 

को कोई भी समथया न हो। इससे असम राजी में सांथकृवतक पयषटन को बढ़ािा वमलेगा।   

IV. प्रवशिि कें द्रों में विए जा रह े प्रवशिि पर गभंीरता से विचार करना चावहए। प्रवशिि के नाम पर केिल 

खानापवूतष नहीं होनी चावहए, बवल्क पयषटक गाइड को एकावधक भाषाओ ं से संबंध रखने िाले पयषटकों से 

संिाि विकवसत करने की कला में कुशल बनाना चावहए।   

V. पयषटक गाइडों की संख्या में बढ़ोत्तरी करने के वलए िहााँ के थिानीय लोगों को संबंवधत विभागों िारा प्रवशिि 

विया जाना चावहए। इससे यह सवुिधा रहगेी वक ि े थिान विशषे, कायषक्रम और समारोहों के पीछे अपनी 

मान्यताओ,ं विश्वासों और आथिाओ ंको बेहतर  ंग से बता पाएाँग।े इस रूप में ि ेअन्य बेहतर वनिषचक वसद्ध 

होंग।े  

VI. इसके साि ही विश्वविद्यालयों में अनिुाि और वनिषचन से संबंवधत पाठ्यक्रम का वनमाषि कर उसे लाग ूवकया 

जाना चावहए। विश्वविद्यालयों को थिानीय लोगों को विशेष रूप से प्रवशवित करना चावहए। गाइड प्रवशिि 

कायषक्रमों में भाषा वसखाने के साि ही अनिुाि और वनिषचन को विशषे महत्ि विया जाना चावहए। इससे 

असम के समाज और संथकृवत की जानकारी एक से अवधक भाषाओ ंमें उपलब्ध कराई जा सकेगी तिा 

पयषटन को बढ़ािा वमलेगा।   
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